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. Zamoéwienie ustug Osrodka nastepuje po wptacie 30 % ich wartosci. Rezerwacja wstepna,

utrzymywana jest przez 3 dni, pdzniej ulega likwidacji w przypadku braku wptaty. Wptata
zaliczki stanowi potwierdzenie rezerwacji i akceptacje niniejszego regulaminu.

Zaliczka w wysokosci 70% zostaje zwrdcona, jezeli klient zrezygnuje z ustug najpdzniej na
35 dni przed ich terminem. Po tym terminie zaliczka zostaje zatrzymana na koszty
akwizyciji.

Pozostatg czes¢ wptaty nalezy uisci¢ w formie przedptaty lub gotéwka najpdzniej w dniu

| przyjazdu do Osrodka.

Klient zobowigzany jest rozpoczg¢ pobyt w ustalonym terminie. W przypadku nie przybycia
i nie poinformowania kierownictwa Osrodka o problemach z dojazdem, Osrodek ma prawo
wynajg¢ pomieszczenia innym osobom po uptywie 24 godzin od daty rozpoczecia
zarezerwowanych ustug, bez prawa do zwrotu wptaconej zaliczki i Swiadczenia ustug.

Goscie mogg korzystac¢ z zakwaterowania na terenie osrodka: w domkach i pokojach
zgodnie z obowigzujgcym cennikiem i warunkami rezerwaciji.

. Doba rozpoczyna sie o godz. 16:00,a konczy sie o godz. 13:00 ostatniego dnia pobytu. W

przypadku braku gosci w tym samym dniu, istnieje mozliwos¢ uzgodnienia innych godzin.

. Wszystkie osoby wjezdzajgce na teren osrodka w celu skorzystania z miejsc noclegowych

zobowigzane Sg do:

Dokonania meldunku na podstawie waznego dokumentu tozsamosci i uzupetnieniu karty
meldunkowej,

Whiesienia opfat za pobyt w osrodku wedtug cennika,
Znajomosci regulaminu osrodka

Zgodnie z RODO dane sg wylacznie do dyspozycji wlasciciela obiektu. Uzyskane dane
osobowe nie podlegaja zadnemu przetwarzaniu. Obiekt nie prowadzi bazy danych.
Dokumenty zawierajgce dane osobowe s3 niszczone .

Zastrzegamy sobie prawo odmowy zakwaterowania :

e 0sobom, bedgcym pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych;

e 0sobom, ktére zachowujg sie agresywnie, w sposob powszechnie uznany za wulgarny;

e 0sobom, ktére nie poinformowaty o$rodka o organizacji imprez zorganizowanych, na
ktore nie zezwalamy;

W takich przypadkach réwniez nie oddajemy wptaconego zadatku za pobyt !

8. Przekazanie i zdanie domku lub pokoju nastepuje w obecnosci personelu osrodka.

9. Z chwilg przejecia kluczy do domku zameldowany gosc¢ staje sie osobg materialnie
odpowiedzialng za przedmioty oddane do uzytkowania

10. Zaraz po wejsciu, prosimy o sprawdzenie faktycznego stanu wyposazenia, W przypadku

stwierdzenia uszkodzen lub nieprawidtowosci fakt ten nalezy zgtosi¢ personelowi osrodka w

ciggu pierwszej godziny pobytu. Za wszelkie zauwazone i nie zgtoszone braki i usterki w
wyposazeniu odpowiada aktualny najemca domku.

11. Zgubienie klucza przez goscia skutkuje uiszczeniem przez niego opfaty lub dorobieniem go

na wiasny koszt.

12. W razie uszkodzenia jakiego$ przedmiotu, uzytkownik zobowigzany jest naprawi¢ szkode
we wiasnym zakresie lub odkupi¢ zniszczong rzecz jakosciowo takg samg W razie
trwatego zniszczenia spowodowanego z winy uzytkownika bedzie on zobowigzany pokry¢

2-krotng wartos¢ przedmiotu zniszczonego.

13. Osoby nieprzestrzegajgce regulaminu, zaktdcajgce spokoj i porzgdek w Osrodku mogg
zostac z niego usuniete bez prawa do jakiegokolwiek odszkodowania.



14. Po zakonczeniu pobytu uzytkownik zobowigzany jest przekaza¢ domek lub pokdj w takim
stanie w jakim go otrzymat zgtaszajgc sie w biurze przed opuszczeniem osrodka.

15. Wypozyczony sprzet nalezy oddac¢ w recepcji osrodka

16. .Za nasze ustugi wystawiamy faktury VAT. Prosimy o zgtoszenie checi ich otrzymania
przed wniesieniem optat.

17. Kazdy korzystajgcy z ustug Osrodka zobowigzany jest do przestrzegania przepisow BHP i
Ppoz., a takze do zachowania porzadku i czystosci w miejscach pobytu.

18. W Osrodku obowigzuje cisza nocna w godzinach od 22.00 do 7.00. Osobom ucigzliwie nie
przestrzegajgcym ciszy nocnej moze zosta¢ wypowiedziana umowa korzystania z ustug i
mogg zostac poproszeni o opuszczenie Osrodka bez zwrotu opfat.

19. Brama wjazdowa na Osrodek jest zamykana w godzinach od 22.00 do 7.00. W przypadku
koniecznos$ci wjazdu lub wyjazdu, fakt ten nalezy uzgodni¢ wczesniej z obstugg Osrodka.

20. Dzieci do lat 12 przebywajg na terenie Osrodka tylko pod opiekg dorostych.

21. W Osrodku jest bezptatny parking dla klientéw. Parkowanie innych os6b odptatnie za
zgodg kierownictwa.

22. Przebywanie psow na terenie catego Osrodka dozwolone jest tylko w kagancu i na smyczy
pod opieka wiasciciela. Wtasciciel zwierzecia powinien posiadac aktualng ksigzeczke
szczepien, sprzatac nieczystosci.

23.Na terenie Osrodka w recepcji znajduje sie apteczka pierwszej pomocy i telefon
stacjonarny.

24. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci materialnej za przedmioty, rzeczy pozostawione bez
opieki na terenie Osrodka.

25. Oswietlenie nalezy uzywac oszczednie i wytgcza¢ w nieuzywanych pomieszczeniach ,
wychodzac z domku, pokoju.
wytgczaé nieuzywane urzgdzenia elektryczne oprécz bojlera.

26. Wczasowicz zobowigzany jest:

e dbac o czystosc i porzgdek w przydzielonym domku, pokoju i na terenie osrodka.
e zachowac cisze i spokoj na terenie osrodka .

27. Osoby nie zakwaterowane w Osrodku, a przebywajgce w nim po godz. 22.00 zobowigzane
sg do jego natychmiastowego opuszczenia. Nie zgtoszenie w recepcji dodatkowej osoby
pozostajgcej w domku /pokoju do godziny 21:00 réwnoznaczne jest z dodatkowg optata.
Takag osobe rowniez obowigzuje meldunek.

28. Na terenie osrodka zabrania sie gosciom:

e wjezdza¢ samochodem, motorem lub innym pojazdem na teren Os$rodka bez zgody
recepcji

® poruszac sie samochodem z nadmierng szybkos$cig po terenie Osrodka w przypadku
uzyskania pozwolenia na wjazd. Dozwolona predkos¢ 5 km/h,

® mycia samochoddéw
e skrobania ryb poza miejscem wyznaczonym przez obstuge osrodka

® malowania Scian (przyklejania nalepek itp.),
e suszenia grzybow w pomieszczeniach mieszkalnych
e palenia ognisk i grillowania poza miejscem do tego wyznaczonym za zgodg kierownictwa

osrodka.

29. Wszelkie uwagi i zastrzezenia prosimy kierowa¢ do obstugi osrodka

30. Whniesienie opfaty za ustugi osrodka oznacza akceptacje n/n regulaminu umieszczonego w
widocznym miejscu osrodka oraz na stronie internetowej osrodka www.soczewka32.pl.

31. Osrodek Wypoczynkowy "AGAT" w Soczewce zastrzega sobie prawo zmiany niniejszych
warunkdw, przy czym nowe. postanowienia nie obowigzujg oséb rezerwujgcych, ktére
dokonaty rezerwacji przed wprowadzeniem zmian

ZYCZYMY PANSTWU MILEGO POBYTU NA NASZYM OSRODU



